
 

LISTA CONTATTI UTILI 

 

• Centro Prenotazioni - per preventivi e prenotazioni (estensioni, modifiche,…) ricordandosi 

sempre di comunicare il vostro codice aziendale 

Tel. +39 0294757979 - L’ufficio è aperto dal lunedì al venerdì dalle 8.00 alle 18.00 

E-mail:  reservation-it@sixt.com  

 

• Servizio Clienti - per richieste relative a contratti terminati, fatture, reclami e rilascio depositi: 

Tel. +39 0294758228  L’ufficio è aperto dal lunedì al venerdì dalle 8.30 alle 17.00 

E-mail: customerservice-it@sixt.com 

NB. Il numero di telefono segnalato è al momento inattivo. 

 

• Reparto multe:  

E-mail: fines-it@sixt.com  

 

• Reparto danni:  
E-mail : damage-it@sixt.com 

 

• Assistenza stradale auto - Attivo 24 ore su 24, 7 giorni su 7 

Tel.: 800 966148 (chiamata gratuita da fisso e mobile dall´Italia) 

Tel.: + 39 02 58240502 (Per chiamate dall'estero o da telefoni cellulari internazionali: numero 

soggetto a tariffazione specifica in base al proprio operatore) 

 

 

• Reparto commerciale per richieste su tariffe, variazione anagrafica aziendale, metodi di 

pagamento, corporate cards, accessi al sito con il profilo aziendale: 

Tel.: +39 0235921700 - L’ufficio è aperto dal lunedì al venerdì dalle 9:30 alle 12:00 e dalle 14:00 alle 17:00 (festivi 

esclusi) 

E-Mail: telesales.italy@sixt.com ; insidesales-it@sixt.com 

 

 

• Link utili: 
 

o Domande frequenti  

 

o Link per effettuare le prenotazioni con il profilo aziendale  

 

o Informazioni sul noleggio  

 

o Condizioni contrattuali 

 

o Recupero della fattura o del check in report in autonomia  

 

o Per informazioni e per scaricare la nuova Sixt App  
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